Unsere Senioren- und Seniorenpflegeheim gemeinnitzige GmbH Zwickau bietet als soziales Dienstleistungs-
unternehmen und verlasslicher Arbeitgeber spezielle Angebote fir Interessenten in der Region Zwickau an.

Seniorenwohnanlage , Schloss Osterstein*
Seniorenpflegeheim , Haus Muldenblick*
Seniorenpflegeheim ,Haus Planitz"
Seniorenpflegeheim , Haus Stadtblick"
Seniorenpflegeheim , Haus am Schlobigpark*
Pflegeleitzentrum fur Menschen im Wachkoma Phase F
Wohnheim fir behinderte Menschen Werdauer Strale
Wohnstétte Altplanitz mit AuBenwohngruppe

im Bereich des Wohnens, der Unterstiitzung, Begleitung, Férderung und Pflege von Senioren/-innen und Menschen

mit physischer und/oder psychischer Beeintrachtigung.

Dieser Leitgedanke ist fiir uns mehr als ein Grundsatz; er unterstreicht unser Selbstverstindnis vom Umgang mit

Bewohnern/-innen, Angehérigen, Besuchern/-innen, Mitarbeitern/-innen und Partnern.

Wir denken und handeln weltoffen und im Bewusstsein der Wiirde des Menschen.

In unserer téglichen Arbeit identifizieren wir uns mit den Werten

Unsere Werte sind ausgerichtet auf die Bewohner/-innen als Menschen, auf ihre individuellen
Erfahrungen, Erwartungen und Wiinsche. Fundament und Richtschnur fir unser tagliches
Handeln, das Verhalten unserer Mitarbeiter/-innen in der interdisziplinaren Zusammenarbeit
und gegenuber Partnern ist unser Verhaltenskodex.

Gegenseitige Achtung, Motivation und eine realistische Wertung und Anerkennung von
Leistungen unserer Mitarbeiter/-innen spiegeln sich in unserem Fuhrungsstil wider.

Wir arbeiten betriebswirtschaftlich sinnvoll, effektiv und bertcksichtigen 6kologische As-
pekte. Dabei gehen wir stets sorgsam mit dem Besitz unserer Bewohner/-innen und Firmen-
eigentum um.

In unserer Arbeit wenden wir fundierte, transparente und nachvollziehbare Methoden
der Grund- und Behandlungspflege sowie der Heilpadagogik und Heilerziehungspflege

an. Dadurch sichern wir eine hohe Qualitdt unseres Dienstleistungsangebotes.

Mit den Wertbegriffen

wird der inhaltliche Weg fiir unsere Tétigkeiten, Vorhaben und Anstrengungen
aufgezeigt. Ziel jedes Mitarbeiters und jeder Mitarbeiterin muss es sein, die Werte und Grund-
sdtze unseres Leitbildes durch konkretes persénliches Handeln téglich mit Leben zu fillen.

Wahrung der Privatsphére

Individualitat der Wohnraumgestaltung
Moglichkeiten zur Begegnung

wohnliche Atmosphére in modernem Ambiente
Wobhlfiihlen

Menschenwiirde und Menschlichkeit

Assistenz zur Teilhabe am gesellschaftlichen Leben
Assistenz zur Gestaltung des eigenen Lebens
Orientierung an Bedurfnissen und Gewohnheiten
Individuelle Abschieds- und Sterbekultur

Selbstbestimmung und Selbstverwirklichung
Ermoglichen des Normalitatsprinzips

bedarfsgerechte Dienstleistungsangebote

abwechslungsreiche Freizeit- und Férderungsangebote
vielfaltige Serviceangebote

Zufriedenheit
Nahe

Zuverlassigkeit Vertrauen

Akzeptanz Respekt

Grundregeln fur unseren Umgang mit Bewohnern/-innen, Angehoérigen, Besuchern/

-innen, Mitarbeitern/-innen und Partnern

Fachkompetenz in allen Tétigkeitsfeldern

kontinuierliche Arbeit mit Qualitdtshandbiichern

Umsetzung Qualitaitsmanagementsystem E-Qalin®

firmeninterne Qualitatskontrollen

stetige Aus- und Weiterbildung

Mitarbeit in Gremien und Berufsverbdnden

Zukunftsorientierung und Innovationsfreudigkeit in allen Bereichen
bedarfsgerechte Dienstleistungsangebote

kooperativer Fithrungsstil

zielgerichtetes Personalmanagement

Forderung der Eigeninitiative aller Mitarbeiter/-innen im Rahmen ihres Kompetenzbereiches
Arbeit mit Zielvereinbarungen und realistische Wertung und Anerkennung der
Leistungen der Mitarbeiter/-innen

MaBnahmen zur Gesundheitspravention fiir Mitarbeiter/-innen

aktives Anregungs- und Beschwerdemanagement

leistungsgerechte Preis- und Entgeltgestaltung
effizientes Personalmanagement

wirkungsvolles Auslastungsmanagement

sinnvolle Verbindung von Okonomie und Okologie
Arbeit mit Budgets

regelmaBige Umsetzung von Investitionsvorhaben

Unsere Héuser sind Orte der Geborgenheit, Lebenshilfe und Freizeitaktivitat. Mit Motivation,
Engagement und Kreativitdt schaffen wir in ihnen ein besonderes Klima des Zusammenlebens.
Wir fordern Beziehungen zu Personen des Wohnumfeldes.

Als bedeutender sozialer Arbeitgeber der Stadt Zwickau ist sich unsere Senioren- und
Seniorenpflegeheim gemeinnitzige GmbH Zwickau ihrer gesellschaftlichen Verantwortung
auch fur die Zukunft bewusst.

Durch die Schaffung von Arbeits- und Ausbildungsplatzen und die zielstrebige Realisierung
innovativer Ideen werden wir auch weiterhin unserem hohen eigenen Anspruch als Dienstleister

gerecht werden.



